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Spise neZ doufat, Ze novy rok prinese zménu, bychom se
méli zamyslet nad tim, co zménime my sami. Je to pro
nds prilezitost zbavit se ustrasenosti a premyslet, jestli
bychom neméli néco délat my.

Miroslav Petficek
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SLOVO NA Uvod

Cinnost Oblastni charity (a Charity viibec) se inspiruje biblickym podobenstvim Milosrdného Samaritana. Ten
nezistné zajistil péci zranénému u cesty, jehoz predtim bez zajmu minula fada kolemjdoucich. Mozna také
spéchal za obchodem nebo za praci, jako ti pfed nim, ale prevazil jeho soucit. Samaritan vidél ¢lovéka v nouzi a
pomohl mu. Nezajimala ho ani jeho ndrodnost, ani jeho konfese ¢i politické presvédcéeni, ani majetkové poméry,
ani to nedélal s vidinou jeho vdécénosti. Pfivezl ho do hostince, zaplatil hostinskému, aby se o néj postaral, a pak
pokracoval dal ve své cesté. Prakticky se o zranéného starala nejspi$ pani hostinska, o které v podobenstvi neni
vibec rec.

Kazdy z nas je oblas milosrdnym clovékem, moind jeSté cCastéji tim zranénym u cesty, a asi nejcastéji
,heviditelnou” pani hostinskou, ktera pecuje o druhé a nosi je v srdci.

Nasim poslanim je sluzba — skrze ni prinasime lidem dUstojnost, bezpedi, klid. Je to fraze jako Brno, ale kdyz
vidime u nasich pracovnikll konkrétni skutky, konkrétni vztah ke svym klientim, je to opravdova radost. Radost,
kterou mGzeme zazivat jen proto, Ze Zijeme ve svobodné, demokratické spolecnosti. Jen v ni mlze neziskova
organizace Charit fungovat a rozvijet se.

Krasné jaro a prijemné ¢teni jarniho Cisla Zpravodaje prejeme.

Iva Markovd, tisk a propagace
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Aktudlné

SETKANiI POZUSTALYCH — VZPOMINKY, SMUTKY | NADEJE

LetoSni Vzpominkové setkdni pozlstalych 29.
listopadu pfipravily pracovnice Domaciho hospice
Alfa-Omega na pudé orlickoustecké farnosti.
Bohosluzbu slova zahajil v kostele katolicky knéz Jan
Pitfinec, ktery také pripomnél motiv setkani: ,Sesli
jsme se tu proto, abychom v modlitbé vzpomnéli na
své zemrelé a podékovali za silu, se kterou jste prosli
téZkymi chvilemi odchdzeni vasich blizkych. Smrt
milovaného clovéka je vzdycky tézkd. Zaroveri nam
ale ddva prilezitost k odpusténi, smifeni a
podékovadni.”

POZVANKA
DO KLUBU ALFA—OMEGA 2024

SPQIHHHHHCGV'&“D 'l’_:lrhintul charita
Evropskou unii Usti mad Oellici
: i3
: =

s '}‘”‘"'x- -
e e e : 5; et et
Zemiel Vam dlen roding nebo fin) bizk Hovék? Prochézite
aynil inichianim? Vyhovaval by Vam skupinove sdifeni
& ostatnim, M'Lq_fprhdh&zfndﬁrm_pndnhnﬁm?_

&
KLUB ALFA-OMEGA

Terminy kiubd pro leden-éerven 2024;
L X tadwoe s 200G0or - 18 bieren 16, diden 21, hvdten  28: Eerven

vidy od 15:30 do 17:30 h

= Klub je otevien pro viechny = nejen pro rodiny pacientd hospicawd
pete

= Saufhsti programa jseu hovory na rlznd témata, vedjamné sdileni a
w prigade pkjmu | nejrlznaisl rukodbing & sehezkulenostni altivity.

# Sethdwdni probéhaji v budowd Oblastni charity Ustinad Oedici, 17,
listopadu 69 |1, pateo)

 Provime, abyste seef G6ast potvrdill na tel. € 731902 331

Obfastnl eharita Gt nad Orflei
v e hkicharits op

Evangelicky fardf a hospicovy duchovni Jakub Keller
nabidl tyto myslenky a pfimluvy: ,Myslime na ty, kteri
ndm zemfreli, ktefi pro nds byli duleZiti. Nékdy je pro nds i
vzpomindni moc tézké. Ale vime, Ze takovi, jaci jsme, jsme
také diky nim. Mysleme tedy na to, co nadm Buah daroval
skrze né. Jsou v nds promichdny vzpominky, otdzky,
smutky i nadéje. Prosme Boha, aby v tom byl s ndmi a
ukdzal nam cestu k druhym. Mysleme také na dny, které
mdme pred sebou, na dny vsedni i svatecni, na chvile u
stolu. Prosme o citlivost k druhym a o dar naslouchdni.”

Na znameni vdécnosti zapalili pritomni svic¢ky, které
poloZili do stfedu kvétinového srdce. Poté precetly
pracovnice Domaciho hospice Alfa-Omega jména 152
pacientl, které dosud tento rok doprovodily ke konci
Zivota. BéZna jména, obycejna pfijmeni a za kazdym jeho
jedinecny, vzacny zivot a stopy lasky, které zanechal
v srdcich svych nejblizSich. Kazdy pozUstaly némé svédci
0 znamém biblickém:

»,Vsechno pomine, jen ldska zistane...”
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Sbirky satstva 2024

Terminy
. bfezna
. dubna
. Cervna

Letohrad
Na Kopecku 356

Od 14 do 17 h.

. Cervence
. srpna
. zari

. fijna

A N BN WU w o

. listopadu

- J

Trikralova sbirka prinesla teplo do domova pro seniory

Diky  Trikrdlové sbirce se v Domové pokojného  stari
sv. Kry$tofa v Usti nad Orlici mohlo vyménit topeni. Zastaralé
poruchové kotle nahradily nové, ve vSech najemnich bytech se vymeénily
radiatory. Celd investice ve vysSi 1,1 mil K¢ zajistila ndjemnikdim i
personalu DPS ekonomictéjsi provoz a snadnéjsi obsluhu nového
topného systému.

Vyménou topeni vyvrcholila ndro¢nd akce, kterd zacala uz v Cervnu
2021. Tehdy se po havarii musela rozkopat kanalizace v jednom z domu
DPS. Zaroven se zacalo fesit i topeni a rekonstrukce kotelny. Vybornou
praci odvedla firma pana Jasanského z Ceské Trebové a koordinator
praci, firma Teza Ceskd Trebova.

Na fotogrdfii je Ladislav Bien, . o, s o .. i . ,
vedouci Domu pokojného stdFi sv. Krystofa V domové pokojného stati Zije v 18 ndjemnich bytech na tfi desitky

obyvatel. Ackoli kazdy Zije svym Zivotem, vedouci DPS Ladislav Bien pro

klienty pripravuje fadu spolecnych setkani. Vzajemné se potkavaji treba
pfi promitani fotografii z cest, na opékdani burtl, nebo kdyZ za seniory prijdou déti z mistni zdkladni Skoly. Na
zahradé voni bylinkové zahonky, o které pecuji néktefi klienti, obé budovy DPS zdobi mnoZstvi rozkvetlych kvétin.

Do svého bytu nas pozvala pani Lidka Hnatnickd, ktera si nové topeni velmi pochvaluje: ,Letos jsem se konecné
ohtala. Dali mi do bytu vétsi radiator, takze kdyz si chci ptitopit, hned mam teplo,” popisuje klientka.

Vlasta Kolingerova zde bydli teprve rok a je také spokojena. , Tady jsem se zklidnila, vypustila jsem starosti. S lidmi
v domé se schazime u kavy na zahradé, popovidame si. Je to tady fajn,” vyprdvi pani Vlasta. Po Zivoté plném prace
v zemédélstvi nebo sanitarky v nemocnici si kone¢né uziva odpocinku. K psychické pohodé ji pomaha i velka
kamaradka, fenka Zuzanka, ktera svou roztomilosti obstastfiuje nejen svou panicku, ale spolehlivé rozveseli tvare
vSech obyvatel domu.

Ocenéni od obyvatel domu je vzdy tou nejvétSi odménou, a té se vedoucimu DPS po zasluze dostalo: ,Dékujeme
za nevsedni obétavost a ochotu, se kterou se o nds Lado staras bez ohledu na vlastni ¢as. Diky Tobé jsou na obou
budovach nové radiatory, kotelny, rozvody a nova kanalizace. Ucpané odpady byl letity problém, ktery trapil
hlavné obyvatele prizemnich bytd. S Tebou je pro nas bydleni zde opravdovym domovem. Mame Té Lado moc
radi a vazime si Té,” dékovali klienti pisemné vedoucimu DPS.

\
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STD MIRIAM MYSLI A ZIJE EKOLOGICKY

Klienti Socidlné terapeutickych dilen Miriam Kraliky vyrdbé&ji vkusné dekorativni vyrobky. Casto jsou
pozoruhodné uzZ tim, Ze k jejich vyrobé vyuziji starsi material, ktery dovedné zrecykluji. Od samého vzniku sluzby
totiZz pracovnice STD motivuji své klienty k chovani, které je Setrné a ohleduplné k pfirodé.

Vsichni klienti maji prirodu radi. Casto do ni chodji, vnimaji jeji silu, pozoruiji ji, dotykaji se ji, ochutnavaji jeji dary.
S podporou pracovnic STD Si uvédomuiji, Ze je dilezité pfirodu chranit,
a ze k tomu miZe prispét kazdy z nich.

Naucili se tfidit odpad. Papir, plasty a sklo ve mésté odkladaji do kontejner(, uréenych na tfidény odpad.
PrileZitostné se zapojuji do ekologickych akci jako Den vody, Den Zemé, podnikli exkurzi do Cistirny odpadnich
vod v Kralikach, navstivili spole¢né vystavy a predndasky s ekologickym zamérenim.

Vétsinu vyrobk( vytvareji ze starSich materialll nebo odpadl dreva ¢i textilii. Prazdné plechovky proméni na
tuzkovniky a ozdobné dozy, ze starsi viny vykouzli bambulky, pfirodniny pouzivaji na ozdobné svicny nebo
vénce.

Za Sest let provozu se STD Miriam staly druhym domovem fadé handicapovanym lidem z Krdlicka. Klienti se zde
v dievarské a textilni dilné nauc¢i mnoha praktickym dovednostem, navdzou vztahy, uci se komunikovat. , U
kazdého klienta vidime posuny,” uvedla vedouci sluzby Mgr. Miroslava Kopecka. ,Jednak viditelné zlepSuji
manualni zruénost pri praci v dilnach. Ale posouvaji se
i osobnostné - naucili se tfeba mluvit i s tim, kdo mi neni zrovna sympaticky, nebo se pustit
do préce, i kdyz ¢lovéku neni zrovna do zpévu. Ucime klienty nevyhybat se problémdm.”

V STD se zkratka maji dobre. Diky vlidnym pracovnicim zde klienti nachazeji bezpecné prostredi, které je
zaroven posouva dopredu: , Kdyz se jim nechce do prace nebo se boji nééeho nového, trpélivé s nimi mluvime a
zkousime nové véci, aby pochopili, Ze to zvladnou,” uzavrela vedouci sluzby.
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Hele, nasi jdou...

Bezdomovectvi neni jen chybéjici domov z cihel. Jde spis$ o ten straslivy pocit, Ze je ¢lovék nechtény, nemilovany,
nikdo se o néj nezajima a je vyvrien ze spolecnosti.

Oblastni charita slou?i lidem bez domova ve dvou zafizenich:  Socidlni sprie v Usti nad Orlici

a v Nizkoprahovém dennim centru (NDC) v Lanskrouné. NDC pracuje s lidmi bez domova vic neZ deset let a za tu

dobu vesla sluzba do povédomi verejnosti svou profesionalitou. KazZdy, kdo se potkd s ¢lovéekem bez domova — at

to je urad nebo jednotlivec — miZe ho odkdzat pravé sem. V NDC se miZe umyt, dostat Cisté oSaceni, jidlo. A

nejen to. Co zde lidé bez domova nachdzeji a proc¢ se sem vraci? Na to jsme se zeptali vedouci sluZzby Martiny
B Sedové a jeji kolegyné Anny Purkertové.

»,Najdou u nds bezpecny prostor a pfijeti. At pfijdou s ¢imkoli, nehodnotime je,
nekoukdme na né spatra. Myslim, Ze si na to docela zvykli. Védi, Ze nam mohou
ledacos fict a zGstane to mezi nami,” vysvétluje vedouci sluzby Martina Sedova. Za
posledni rok zajemcl o sluzbu podstatné pribylo. Koncem listopadu evidovali 800
~ 28 navstéy, pricemz loni méli za cely rok 600 navstév. Denné to znamend 5-7 navstéy, ale
Pracovnice NDC zaznamenali i 11 navstév za den. Nejvice klientl maji ve vékové skupiné 30-50 let a
Mor: Martia Sedovd a Anna Purkertovd ¢astym doprovodnym jevem bezdomovectvi je zavislost na alkoholu nebo drogach,
psychiatrické poruchy.

Hygiena ma velky dopad

,Klienti u nas najdou na ¢ast dne bezpedi, hygienu, oSaceni, jidlo. Kdo chce a je toho schopen, s tim mizZeme
fesit jeho situaci do hloubky — rodinné ¢i zdravotnické zalezitosti, bydleni, prace,” doplfiuje Anna Purkertova a
pokracuje: ,Jsou to lidé jako my. Chtéji si popovidat, sednout si chvili do tepla, napit se ¢aje. Rikame jim ,nasi“ a
na ulici nepoznate, Ze to jsou lidé bez domova. To, Ze se mohou umyt a voni mydlem, ma Siroké dasledky jak pro
né samotné, tak pro celou spole¢nost. Nemusi se pak stydét zajit si k Iékafi, do obchodu, uchazet se o praci,
potkat lidi.”

Klienti NDC maji k Martiné a Anicce dlvéru. Nékteri se neboji ani svérit, kde stravili noc. A to je dost divérna
informace, protoze v bezdomovecké komunité o prostory k prenocovani vzajemné bojuji. ,Mame klienty, kteri
prespavaji v krmelci v lese, jeden clovék prespava v kontejneru na papir,” popisuje Martina. ,Jsou to pro nas

Zalostné predstavy, jak néktefi lidé ziji. Nékdy, kdyz si doma o vikendu lebedim v teple u televize, a vzpomenu si,
Ze nékdo je v krmelci, je to pro mé hrozné pomysleni,“ dodala.

Spoluprace sluzeb dostala clovéka ze dna

A tak velkou uUtéchou pro obé pracovnice je pravé jejich prace. Davaji lidem z ulice nadéji, protoze jim dokazou
mali¢ko ulehdit jejich Zivot — pfijetim, teplem, jidlem, ¢istym pradlem a mydlem, respektem... Nevidi alkoholiky a
fetaky, vidi fyzicky nebo psychicky zdevastovaného ¢lovéka, ktery potfebuje pomocnou ruku.

Letos se v Centru socidlnich sluzeb podarila krasna véc: Diky sluzbé Socidlni rehabilitace, ktera zde sidli a
provozuje pét najemnich bytd, se zde podaftilo ubytovat jednu pani bez domova. Pani se zvedla z pomysiného
dna ulice — nasla stfechu nad hlavou, nasla praci, uvaZzuje, zZe pljde do insolvence, aby se zbavila dluht. To vse je
vysledek socialni prace, presnéji receno socidlnich pracovnic obou sluzeb, za kterymi stoji nejen Oblastni charita
Usti nad Orlici, ale také vyborna spoluprace se socidlnim odborem Lanskrounského Méstského Gfadu a
S Méstskou policii.
Diky spolupraci se také uz ted tési na 19. prosince, kdy budou s dalSimi subjekty porfadat Vanocni setkani se
svymi klienty.

Pod okny NDC se mihly dvé muzské postavy. ,Hele, nasi jdou...” fekla Anicka s pohledem k oknu. Vstala a dala
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varit vodu na ¢aj. Nase setkdni konci, a kdyZ se s obéma Zenami lou¢im, napadd mé motto Matky Terezy: ,Milovat
srdcem, rukama slouzit.”

Podékovani klient

17.2. ,Ted se mi stalo, Ze mi nékdo v noci ukradl boty. Sundavam si je, abych si vice odpocinul. Usnul jsem a pak
byly pry¢. Sel jsem jen v ponozkdch pres celé mésto. Lidi na mé koukali. Citil jsem se hrozné. Mrzi mé, 7e se mezi
bezdomouvci tolik krade. Nikdo si nedokaZze predstavit, jaké to na ulici je. Hodné drsné! Dékuju, Ze jste mé zde

g
PHat-

ROZHOVOR

Nase jazyky jsou si velmi podobné

M Jednou z forem pomoci cizinciim, kterou poskytuje Oblastni charita Usti nad Orlici, je vyuka
M Ceského jazyka. Prdvé proto je od kvétna 2022 v OCH zaméstndna pani Albina Kovtun.
® Denné uéi online Cesky jazyk desitky lidi z Ukrajiny, ktefi k ndm utekli pied vdlkou.
V soucasné dobé vede uz sedmy ctyrmésicni kurz. Viyukou, kterd je ndrocnd jak pro
studenty, tak predevsim pro ni samotnou, provedla za tu dobu témér 600 lidf.

Zeptali jsme se ji:

Jakym stylem ucite cesky jazyk?

Strucné receno kognitivnim. Vyuka ciziho jazyka primo zavisi na specifikach, jak Zaci dokazou vstrebat informace.
To se snazim zohledriovat. Nékdo si Iépe pamatuje vizuadlné (ma rad barevné tabulky, diagramy, fotky, vtipné
ilustrace, videa, dokonce i moji mimiku, gesta). Jiny student je spiSe auditivni, zapamatovava si prostrednictvim
zvukové nahravky, hudby, moznd i mého tdnu, intonace, rychlosti feci. Nékdo si musi vSechno zapisovat,
systematizovat po svém, zdlraznovat, mit ¢as si novinku ,stravit”.

Dalsim faktorem, kterému vénuji pozornost, je typ inteligence Zzdka. Humanitnim typlim pomadha
napriklad néjakd rymovana replika. Zatimco lidé s matematickym myslenim si ovéruji spravnost klasifikaci
jazykovych jednotek hledanim rozdill ¢i podobnosti mezi ¢estinou a ukrajinstinou /rustinou.

Vzhledem k tomu, Ze zakl je mnoho a jsou rlzni, musim dopredu hodné kombinovat a pocitat. To vyzaduje
spoustu ¢asu a usili. Navic musime ve vyuce ¢asto opakovat, protoze tézké zivotni podminky a prace na smény je
pro studenty naroc¢nda. Snazim se dat moznost kazdému, kdo ma opravdovou motivaci ¢esky se naucit, aby mohl
pocitit své malé uspéchy, a ziskat tak optimismus a vétsi sebevédomi.

Jaké madte vztahy se svymi studenty?

Vim o tézkych osudech mnoha studentek. Nékteré o tom vypraveéji chvéjicim hlasem v rozhovorech na hodinach.
Vétsina ale nechce svoje bolesti ukazovat, a vim to od nich osobné. Snazim se na prednaskach vytvofit rodinnou,
upfimnou atmosféru. Myslim, Ze mezi sebou mame harmonii, protoze nas spojuje ukrajinsky jazyk.

Kolik Zakd jste doposud provedla vyukou?
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Od kvétna 2022 az dosud bylo Sest kurzll. Nejprve jsem méla 60 lidi, naposledy 144.
Celkem témér 600.

Jaké délaji vasi studenti pokroky?

Ze ,slepych” a ,hluchonémych” se proméni v lidi, ktefi rozumi psanému i mluvenému slovu, dokazou
v jednoduchych vétach formulovat své myslenky. Mam mnoho vdécnych zpétnych vazeb. Lidé mi fikaji, Ze se jim
podafrilo najit lepsi praci diky znalosti ¢eStiny, o tom, Ze jako rodice rozumi pani ucitelce na rodi¢ovskych
schizkach svych déti, nékteri studenti dostali certifikdt od Univerzity Karlovy jako potvrzeni nasi kvality. Nase
kurzy navstévuji celé rodiny - zpravidla maminka, pak se priddva sestra, obcas jeji maminka nebo
manzel, kamaradka. | to je pro mé znamka jejich kvality.

Néktefi mi Zaci se pokusili vratit na Ukrajinu. KdyZz tam ale znova pochopili valecnou skutecnost, hlasi se
s omluvou zpét na kurzy. Néktefi cekaji na zacatek nové vyuky, protoze slysi, jak znami uz po kurzu zacali Iépe
rozumét, vice mluvit a psat. Sebemensi vyhra mych zaku je pro mé velka radost.

Jaké pouZivdate ucebnice a jste s nimi spokojend?

Zakladem programu je hezkda ucebnice Krok za krokem od Lidy Holé, ale mam hodné vlastnich materiald, které by
vydaly na ucebnici. Mam jeden skvély napad, ktery by mohl urychlit proces uceni, ale zatim je predcasné o tom
mluvit, je to jen mUj sen. Bohuzel nemam témér zadny volny cas, protoze neustale hledam nové efektivni zplisoby
vyuky.

Jaky mdte harmonogram dne?

Zaci se udi hodinu a pl kazdy druhy den. J4 mam kazdy den tii nebo ¢&tyfi prednasky: jednu nebo dvé rano a dvé
vecer. Nejprve jsme se snazili pokryt program délkou 2,5 mésice. Ale lidé pracuji (nékteri pres den, néktefi v
noci), jsou velmi unaveni, a nejsou schopni se dostatecné vénovat domacim ukolim (navic se pozdéji
pocet zakh ve skupinach zvysil). Proto se z ddvodu lepSiho procviéeni jazyka kurz prodlouzil na 4
mésice. V posledni dobé pozoruji na Ukrajincich vétsi pochopeni pro dlkladnou vyuku cestiny. Za to jsem
samozrejmé vdécéna.

Musim vam ale také upfimné fict, Ze je to velmi obtizné. Jsem pordd unavenda. Kazdy den jsou lekce, vSechny
vecery mam nabité do 21:00 h. Po 21. hodiné zacinaji nekonecné kontroly ukold, pfipravy novych lekci. Nejtézsi je
zavérecna doba, kdy 100 lidi piSe zavérecné testy a délaji ustni zkousky, a do toho se registruji novi zajemci o
studium. Tehdy prozivam peklo. Pokazdé si rfikam, Ze tyto zZaky jesté doucim, a hotovo. Ale ten stav trva kratce,
rychle se ve mné rozhofi nova vasen, se kterou pokracuju dal, az do konce valky. Snim o nasem vitézstvi - jako
kazdy Ukrajinec.

Kdy jste se Vy sama naucila cesky?

Katedra, kde jsem pracovala do zacatku valky, vyucuje slovanské jazyky. Jako doplikovy jazyk jsem si vybrala
¢edtinu. Zaéinala jsem v kurzu, ktery existuje pfi ambasadé CR v Kyjevé. Za kvalitni vyuku jsem velmi vdééna své
prvni ucitelce Iryné Zabiiace.

Jakym povoldnim jste pivodné?

Jsem filolozka. Cestina a ukrajinitina maji spole¢nou etymologii, spole¢nou historii. Kaidy z téch jazykl je
jedinecny, okouzlujici, a pritom jsou si tak podobné! Vétsina ceskych slov je stejna nebo podobna, ale jsou slova,
ktera jsou v ukrajinstiné povaZovana za malo pouzivand nebo narecni (Ceské opatrovat - ukrajinské ne casto
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pouzivané naHTpyBaTu). Kdyby vSichni Ukrajinci uméli ¢esky, oZivilo by se mnoho nespravedlivé zapomenutych
ukrajinskych slov. Badatelé déjin slovanskych jazyk(l zde maji neprobadané tzemi. Nékdy mé az svédi ruce, kdyz
se prohrabavam slovniky.

Jaké madte zprdvy z Vaseho bydlisté na Ukrajiné?

Zpravy jsou zklamanim. Manzel zGstal na Ukrajing, pracuje jako anesteziolog. Je lékaf s 37letou praxi. Rikal mi, Ze
tak znicena téla nikdy nevidél. Z fronty pfivazeji takova zranéni, Ze to nékdy vzdava. VSichni znami si stézuji, ze
situace tam je stdle horsi - neustalé sirény vycerpaly lidi, vSichni jsou nervdzni, vSechno zdrazilo, neustdle hrozi
vypnuti elektfiny, vody nebo plynu. Je mi moc lito, Ze mnoha rodin mych znamych a pratel se valka pfimo dotkla.
Kazdy se snazi pomahat bojovnikiim. Nikdo nevidi jiny zplsob neZ vyhrat valku, abychom se vratili ke klidnému
Zivotu. Jen vyhra, protoze je to nase zemé, nase vlast, nase pravda.

Chcete se vrdtit na Ukrajinu?

Urcité, a vyzyvam k tomu i své Zaky. Naucit se cizi jazyk znamend obohatit se. Az se vratime dom(, znalost ceStiny
nam umoini pokracovat v kontaktech s CR. To je krasné mit jesté jednu zemi, kde se ¢lovék miize citit jako doma.

V Ukrajiné bude nutna rekonstrukce mést a vesnic, energetiky, ekonomiky a vSeho dalsiho. Hodné krasného si
musime vzit z Ceska dom0: Vasi lasku a bojovného ducha ve vlastni historii, jazyk, kulturu, uméni, hudbu, pfirodu,
cestovani, sport, aktivni odpocinek, konicky, Cistotu. Jako vzor miZzeme mit pred sebou vas rozvoj verejné
hromadné dopravy, stavbu cest, respektovani zakona. Ted je ale dllezité nasSe sebevédomi — v cizi zemi unést
zklamani z toho, co se déje na Ukrajiné —a k tomu ndm pomaha praveé vyuka cestiny.

Jak se Vém v Ceské republice Zije?

Jsme velmi vdécni za Vasi podporu. Ani ve snu by mé nenapadlo, Ze by v cizi zemi mohlo dojit k tak hlubokému
pochopeni situace, kterou Ukrajina prochazi. Ce$i hodné ¢tou, zajimaji se o svétové déni, jsou vzdélani. Ti, se
kterymi jsem méla moZnost komunikovat, hodnotili ukrajinské déni, jako by mluvili usty Ukrajince. Je to
nepochopitelné! Rozsah pomoci financ¢ni i dusevni neni mozné slovy ocenit. Jsme dluznici za humannost vasi
vlady a vasich lidi. Potvrzenim velkého milosrdenstvi jsou také kurzy vyuky ¢estiny poradané Oblastni charitou
rodného domova, bez obvyklého komfortu a bez oblibené prace. (Néktefi maji v zasuvce nékolik vysokoskolskych
vzdélani nebo dokonce diplom doktora véd.)

Madte velmi ndaro¢nou prdci, jak odpocivdate?

O prestavkach se snazim cvicit, abych neutralizovala sezeni u pocitace a nechala odpocinout oci. Sobota a nedéle
jsou svaté dny pro prochdzky v prirodé, vylety do nadhernych ceskych mést. Mam rada Utulnou atmosféru
divadel i hluénd mista, rada sleduiji lidi. Moc rada si ¢tu ¢esky nebo posloucham néco ¢eského, komunikuji ¢esky
na socialnich sitich, poznavam zdejsi Zivot. Sama se stale u¢im Cesky. Ale na odpocinek nemam moc ¢asu...
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Strach a bolest prozivaji ti, co zustali, i ti, ktefi odesli

Jiz dva roky nevéficné pozorujeme situaci na Ukrajiné, odkud k nam pfichazeji jeji obcané. Oblastni charita
Usti nad Orlici (OCHUO) prostiednictvim Centra pomoci cizinclim (CPC) pomdha témto lidem integrovat se do
¢eského prostiedi. Na Ukrajiné zufi védlka. Rada jejich obyvatel pfila o majetek, fada z nich ma v rodiné
ranéné a mrtvé. Stali se lidmi na okraji, odkazanymi na milost ¢i nemilost druhych.

»S kaZzdym c¢lovékem, ktery k ndm pfijde, proZzivame jeho osud,” vypravi vedouci CPC Veronika Peskova.
»Zacinaji tady uplné od nuly. Po jejich domovech zistala jen dira v srdci. U kaZzdého klienta vnimdme strach a
bolest. Nékdy bojuji s nepochopenim, ale presto se snazi postavit na vlastni nohy.”

S jakymi problémy po dvou letech do Centra pomoci cizincim lidé pfichazeji? ,Hodné se resi samostatné
bydleni, protoZe ubytovny v Pardubickém krajin nejsou, “ shrnuje Veronika. ,Nékdo md i zélohu na kauci, ale
casto se setkdvame s odmitnutim pronajimateld, kdyZ rekneme, Ze o byt by mél zdjem nékdo z Ukrajiny.“

Dalsim tématem, které v CPC resi, je Sikana ve Skolach. , Potkdvdme se Casto se Sikanou ze strany cCeskych
déti, ale i mezi ukrajinskymi détmi vzdjemné. Na déti to vse hodné doléhd, a vétsinou si s tim neumi poradit.
SnaZime se dat ukrajinskym détem prostor pro setkdvdni mimo skolu, aby se poznaly mezi sebou, a netrdvily
cas jen s mobilem nebo u pocitace. Nase pracovnice Tana Dikan pracuje s détmi ve skoldch uZ delsi as, a ted’
teprve vidime dil¢i uspéchy. Nékteré déti se posunuly od vzdoru, zlosti a nesndsenlivosti ke smirlivéjSimu
vnimadni Zivota kolem sebe,” popisuje vedouci Centra pomoci cizincim a dodava, Ze se tési také na priméstské
tabory, které budou pro ukrajinské déti v Iété otvirat. Pravé tam by se mohly vice poznat mezi sebou a néco
se priucit.

Prioritni pro kazdého ¢lovéka, Zijictho v cizi zemi, je schopnost domluvit se. Oblastni charita porada kurzy
Ceského jazyka, které uz druhym rokem obétavé vede pani Albina Kovtun. Znalost ¢estiny jim pak dava Sanci
sehnat lepSi zaméstnani nebo navazat nové vztahy.

Mira integrace je u kazdého rlizna. Zalezi na individualnich schopnostech (tfeba se ,jen” naudit cizi jazyk), na
vzdélani, na pracovitosti a ochoté zacinat kazdy den znovu. Znovu vstat, znovu véfit, znovu nemyslet na to, co
se déje doma. Tak o tom vypravi Tana Symanska, socidlni pracovnice CPC. Kdy? sehnala préci v Charité,
ulevilo se ji. Mohla konecné vypustit myslenky na valku, protoze sama zacala pomdahat potifebnym. Vedle
socialni prace jesté Tana chodi uklizet na ¢tyri mista u dalSich zaméstnavateld.

»Prdce mdm hodné. Potrebuji ledasco zaplatit - moje dcera tady studuje stfedni Skolu, stardm se
o maminku. Ale hlavné musim zaméstnat hlavu, abych nemyslela na to, co se déje doma - mdtj{i na jiné
syna s détmi. PiSe mi o siréndch a denodennim utéku do krytu. A tak pordd nékde uklizim - %amést im
ruce, aby hlava nemusela premyslet. Kdybych sedéla doma u televize, budu jen brecet. Muwm pracovat,

abych se zbavila negativnich myslenek,” popisuje Tana.

Nedavno privezla do Cech svoji maminku. ,Ona tak psychicky trpéla pfi kaZdych siréndch. KdyZ? pfijela sem,
nemohla se nabaZit spdnku. Spat klidné celou noc je na Ukrajiné nemyslitelné!” vysvétluje Tana, pro kterou se
Orlickoustecko stalo druhym domovem. ,,Jsme tady moc spokojeni. Casto si Fikdme s kamarddkou, jaké mdme
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stésti, Ze nds odsud nikdo nevyhdni. Mdm dojem, Ze tady nikomu nevadime. Ani netusite, jak jsme za to vdécni.”

Veronika Peskova na zavér ¢te dopis od byvalych klient(. Vratili se na Ukrajinu, protoZe nedokazali na svij domov
zapomenout:

,,Nestihli jsme se ani rozloucit, ale neloucime se. Chceme, aby nastal Cas, kdy k vdm budeme moci prijet jako
turisté, ne jako uprchlici. Moc Vam dékujeme za Vasi pomoc. Nase zemé se nyni nachdzi v mimorddné sloZité
situaci. Vase pomoc a oddanost nasemu zdrmutku ndm ddvd viru, Ze nds ndrod ma budoucnost. Od nds osobné a

Oblastni charita Usti n.O. podpofila v letech 2022-2024 uprchliky z Ukrajiny:

Pocet rodin, které nas kontaktovaly 612 (se 75 % z nich pracujeme dosud)
Pocet navstév 4.688

Pocet osob, které prosly kurzy ceského jazyka 600

Pocet lidi z Ukrajiny, ktefi pracuji v OCH UO 7

Pocet Adaptacnich skupin pro déti 2

""'.f ."'t‘-'
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Prehledné z oblastni charity

Trikralova sbirka je dobra zprava soucasného svéta

V roce 2024 se v orlickousteckém okrese vybralo 4.000.004 K¢, Dékujeme
kaZzdému, kdo pfispél k letosni Trikrdlové sbirce. Kromé krdsného financniho
vysledku byla TS prinosnd i jinak:

Umime spolupracovat — na organizaci TS se podili obecni a méstské urady, farnosti, tisice
dobrovolnikt (v orlickousteckém okrese jich je kolem 2.500), Skoly, ob¢anské spolky (zejména skauti),
Charita. V fadé mist organizuji doprovodné akce, napf. koncerty. Ti vSichni spolu mluvi a umi se
domluvit.

Spojujeme generace — kolednici jsou vétSinou skolni déti, a nejvice se na né tési — kromé malych déti
— stafi lidé. Prali bychom vam vidét setkani dojatych senior( a déti, které jim prindsi prani stésti a
zdravi. Je dllezité, kdyz déti védi, Ze umi nékomu udélat radost.

OtuZujeme — nékdy ta setkdni u dvefi nejsou uUplné pfijemna. | to se kolednici uci
— za pomoci vedoucich skupinek — zvladat, a pracovat s tim.

Mdame dobrou vili - je pfirozené, Ze ledaskomu z téch, kdo jsou do narocné organizace
TS zapojeni, se nechce. Ale i kdyzZ se jim nechce, pfece JDOU.

Neptame se: ,Co za to?“ Dobrovolnictvi je zadarmo, (a presto si kolednici muzou
ze setkani u dvefi ledasco odnést.)

Podporujeme neziskovy sektor. 65 % vytézku ze sbirky zdstava Oblastni charité Usti nad Orlici, ktera
v okrese poskytuje témér dvé desitky sluzeb, a rocné ma v péci cca 3,5 % obyvatel okresu - kolem
5.100 pacient( a klient(.

Davérujeme Charité — Oblibenost Trikralové sbirky je mozné vnimat jako zndmku dlvéry v Oblastni
charitu Usti nad Orlici a jeji praci.
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Poradna pro pecujici ma za sebou prvni rok provozu

A byl to rok radostny: zdjem prisel ihned. SluZba se ukdzala jako smysluplnd a potfebnd, vyhledalo ji mnoho desitek
lidi z celého okresu.

Dva tisice kilometr(, ujetych do dvandcti obci okresu za 75 klienty, ktefi v roce
2023 sluzbu vyuZzili. Kratka statistika jen stézi vypovi
o tom, co se za ni skryva — totiz podpora, ujisténi a klid pro lidi, ktefi doma
pecuji o své blizké.

Domaci péce je velmi narocéna disciplina. To nejdulezitéjsi, ¢eho se muze
pecujicim dostat, je pravé ujisténi, Ze to délaji dobre. V jakych chvilich Poradnu
pro pecujici lidé nejcastéji oslovuji, na to jsme se zeptali jeji vedouci Michaely
Prazdkové. ,,Neda se to Uplné zobecnit, ale ¢asto to jsou lidé, ktefi uz doma o
nékoho pecuji a jeho zdravotni stav se zhorsi, takze najednou si nevi rady.”

Co pecujici nejcastéji potiebuji?

»Vétsinou volaji s konkrétnim dotazem — tfeba si chtéji vypUjcit polohovaci postel. Ja se jich doptdm na detaily, ze
kterych vyplynou dalsi véci. Zjistime tfeba, Ze pecujici dosud necerpa statni prispévek na péci, takze jim poradim,
jak to zafidit. To je klicova véc, protoze z prispévku pak mohou hradit dalsi pomUcky a sluzby, které s domaci péci
souvisi. Nékdy lidé nevédi, jaké pom’icky lze vyuzit
k hygiené, jakou zvolit velikost inkontinenénich pom(cek, takze jim poradim, co v jejich pfipadé mohou pouzivat.
Zjistime, Ze nevédi, jaké kompenzacni pomucky muze jejich pacient vyuzit, takZe jim dam kontakt na nasi pljcovnu,
kde si mohou pujcit elektrické polohovaci postele, choditka, invalidni nebo toaletni voziky, sedacky na vanu. Pokud
pecujici pracuje, bavime se o tom, Ze muze vyuzit dlouhodobé osSetfovné. Kaidy pripad je jiny,“ vysvétluje
Michaela.

Dokud ¢lovék néco nepotrebuje, nevi o tom, jaké jsou moznosti. To je stara pravda, ktera se potvrzuje i v Poradné
pro pecujici. Rada lidi je prekvapena, 7e k nim mdze nékdo dvakrat denné pfijet a pomoci s hygienou. V poradné
tak Casto predavaji kontakty na dalsi sluzby, at uz charitni nebo jinych poskytovatell. | v pfipadech, kdy se maze
zdat, Ze poradna neda lidem kladnou odpovéd’ (napf. kdyZ se hleda volné misto v domovech pro seniory), dava
poradna svym klientdm ujisténi, Ze délaji vSe, co v danou chvili m{Zou délat.

Poradna pro pecujici spolupracuje s dalSimi subjekty — primdrni jsou navazné charitni sluzby jako pecovatelska
sluzba, osobni asistence nebo plij¢ovna kompenzacnich pomticek. ,Dobra je také spoluprace s Ufadem préce
v Zamberku, s Albertinem Zamberk, i dal$imi poskytovateli socidlnich sluieb v jednotlivych méstech.
Komunikujeme také s oSetfujicimi Iékafi rodin nebo zdravotnimi pojistovnami,” dodava vedouci sluzby. ,Velkym
benefitem pro klienty je to, Ze se jednd o sluzbu terénni. To znamen3, Ze dojizdim do domacnosti, kde o své blizké
pecuji a podle jejich potieb
a moZnosti se snaZime nastavit péci tak, aby to vyhovovalo pecujicim i jejich nejblizS§im.“

Pro kazdého hledam nejlepsi feseni

»Nad kazdym klientem premyslim a hledam pro néj nejlepsi reSeni,” popisuje Michaela. ,Pecujici lidé jsou lidé
rGizného véku. Casto seniofi pecuji o své rodice, nékdy to jsou naopak mladi lidé s malymi détmi. Domaci péce je
téma pro vSechny generace. Kazda rodina ma jiné podminky, finan¢ni
i vztahové, kazdy potrebuje jiny zpusob komunikace. Ke kazdému pfistupujeme individualné. Zni to jako fraze, ale
je to tak.”

Nejvétsi radosti se pro Michaelu stala pomoc roding, jejiz Zivitel mél tézkou autohavarii, vlivem které zUstal nékalik
mésich v kdmatu. Mlady muz se tak stal ze dne na den paraplegikem, tedy s ochrnutymi koncetinami, poskozenim
zraku a dalSimi zdravotnimi komplikacemi. Rodina se vydala ze svych Uspor, protoZze museli kupovat pleny, hradit

\
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doplatky lékd ¢i rehabilitace, které neproplati zdravotni pojistovna. Casto se potykame s tim, Ze vyfizeni rGznych
prispévkl ¢i davek trva i nékolik tydnl az mésicl. To se stalo bohuzZel i vtomto pripadé. Nékolik mésict rodina Zila
pouze z rodicovského prispévku a financi, které jim poskytli darci skrze sbirku.

»Jeho pani je nesmirné statecna. Nejen Ze se stara o dvé déti ve véku 2 a 4 roky, ale je také presvédcéend, Ze jeji
muZ se opét postavi na nohy a bude chodit, “ vyprdvi Michaela. Pdnovi nejvic pomahaji  specidlni
neurorehabilitace, které zlepsuji jeho motoriku a rec, ale nejsou hrazené zdravotni pojistovnou. Proto se Oblastni
charita Usti nad Orlici a Poradna pro pecujici rozhodli rodiné poskytnout pfimou pomoc z TFikralové sbirky, a tyto
neurorehabilitace mu uhradit
a poskytnout pomoc, kterd rodiné péci alespon ¢astecné usnadni. ,Vérime, Ze diky dikladné rehabilitacni péci se
bude jeho stav jen a jen zlepSovat a vrati se do plnohodnotného Zivota se svou rodinou,” uzavFeIa:MichaeIa

Vyrovnavame Sance, aby kazdy mohl ucinné chranit svoje prava

Na obcanskou poradnu se Casto obraceji lidé s exekucemi. V naprosté vétsiné uzndvaji, Ze dluhy se musi platit, |
nékdy se ale poZadavky véritelii ,,utrhnou ze retézu” a pak je dobré zndt svoje prava a védét, jak se branit.

Pfed dvéma mésici se na nas obratila pani, kterou uz 15 let tiZzi exekuce.
Vypravéla, Ze si v mladi vzala nékolik drobnych pljcek. Bohuzel pak kolem r.
2008 prisla ekonomicka krize, pani byla néjakou dobu bez prace a na splatky -
> @ ji nezbyvalo. Véfitelé na nic necekali a po klientce zacali dluhy vymahat
exekucné. Pani se snazila splacet a posilala exekutortim, kolik si zrovna mohla
dovolit. Po tolika letech uzZ ji ale pftislo divné, Ze zaplatila desitky tisic a
| ;j-J exekuce porad nejsou skonéené. Pani se tak s nami prisla poradit, jestli by se

s tim nedalo néco délat.

Z donesenych dokumentl vyplynulo, Ze jedna z klientinych exekuci byla
pred lety natizena na zdkladé rozhodciho ndlezu. Pani to nic nefikalo, ale vysvétlili jsme ji, Ze v minulosti bylo
dovoleno zahrnout do smluv o spotiebitelskych Uvérech rozhod¢i dolozku. Kdyz pak doslo ke sporu mezi
dluznikem a véritelem, nerozhodoval nezavisly soud, kolik ma dluznik zaplatit, ale rozhodce — ¢lovék zpravidla
spfiznény s véritelem a viibec ne nezdvisly. Rozhod¢i dolozky byly ¢asto schvalné ukryté v dlouhych obchodnich
podminkdch véfitelt psanych velmi drobnym pismem. Byla to takova past na dluznika, aby se z néj pfi poskytnuti i
jen drobného uvéru daly pozdéji vymahat desetitisice. Tato praxe uz je sice |éta zakazand, bohuzel fada lidi dodnes
splaci exekuce, na jejichz zacatku stdla podobna skryta rozhod¢i dolozka.

Klientce jsme vysvétlili, Ze tato exekuce je nezdkonnd a je moziné ji zastavit. Spolecné jsme sepsali navrh na

zastaveni exekuce, ktery pani poslala exekutorovi. Exekutor prozatim vykon této exekuce odlozZil a vSe sméfuje
k dobrému konci — Uplnému zastaveni této exekuce.

Klientka se pisemné obratila i na dalsi dva své exekutory a Zadala o podrobné informace, kolik jiz bylo na dluh
vymozZeno a co by jesté méla uhradit. Velice ji potésilo, kdyZz oba exekutofi obratem odpovédéli, Ze exekuce
zastavuji na navrh véritell. Nase klientka by ted méla doplatit uz jen jediny mensi dluh a po patnacti letech bude
konecné bez exekuci.

Pfi praci se zadluZzenymi klienty v poradné vnimame, Ze véfitelé a exekutofi byvaji tou silnéjsi stranou a dluznici
maji pocit, Ze jsou jim vydani na milost. Snazime se tak lidem vysvétlovat, jakd maji prava a povinnosti a
vyrovnavame aspon trochu ten nepomér, aby nikdo nezneuzival svého silnéjsiho postaveni. Vysledkem pujcky by
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pfece mélo byt vraceni penéz spolu se spravedlivym urokem, ne uvrzeni dluznika do dluhové pasti, z niZ se uz
nikdy nedostane.

Zminény pfibéh je bohuzel jen jednim z fady. V CR ma aktualné dluh v exekuci asi 650 000 lidi a vi se, 7e &ast
exekuci je nezdkonna, dluinik se ale musi sdm ozvat a pozadovat ndpravu. Pokud i Vas
uz rfadu let tizi exekuce a chcete s tim néco udélat, nebojte se pfijit poradit.

Obcanskd poradna, Na Kopecku 356, Letohrad, tel. 734 281 415, 739 136 522,
e-mail: poradna@uo.hk.caritas.cz

Fotografie z vanocnich akci 2023

20.12. besidka déti ze ZS Kerhartice v DPS UO

g u

1.12. Vdnocni setkani vedoucich 19.12. gulas pro lidi el

WWW.uo.charita.cz




Jaro 2024

U nas

Predstavujeme spravni stredisko

Nabizime medailonky druhé poloviny lidi ze spravniho stfediska, ktefi tvofi zazemi vSem sluibam.
Nase kolegyné odpovidaly na otazky:

V ¢em spocivd tvoje prdce?

Z ¢eho mds v prdci radost? Co té na ni bavi?

MGds na své pozici néjaky cil? Co je na ni naopak ndroéné?

Jak dlouho v Charité pracujes?

Jaké mds zdjmy a konicky?

Ing. Marie Mal3, feditelka

Svoji praci bych rozdélila do dvou rovin: 1. smérem ven — kdy jako reditelka
organizaci zastupuji, reprezentuji a snazim se o vytvareni dobrych vztah(, 2. smérem
dovnitf - kde se zase snazim pecovat
a vytvaret pracovni podminky, aby se zaméstnanciim na Charité dobre pracovalo a mohli odvadét kvalitni praci.
K praci reditele také patfi kontrola a uréovani sméru vyvoje firmy. Na prdci mne nejvice bavi jeji pestrost, ale
docela i to, Ze se ¢lovék musi nékdy se situaci tak trochu poprat. Mam radost, kdyz se véci dafi, kdyz vidim, Ze
cilem v praci je, aby Charita byla vidy davéryhodnou organizaci, aby dokazala reagovat na zmény, a aby
pracovnici byli hrdi na to, Ze pracuji pravé v Charité. V Charité pracuji od roku 1999 s 9-ti letou prestdvkou na
materské dovolené. Zajmy a konicky? Jako mald holka jsem méla tfi sny — hrat na piano, byt zahradnictvi a umét
fidit kamion. Prvni sen se mi splnil. Naucila jsem se hrat na piano i varhany. 34 let hraji v kostele. Zahradnici sice
nejsem, ale zaliba mi zlistala. Prace na zahradé je pro mne radost. A ten kamion? Jak jen to bylo mozné, jsem si
udélala ridicak a dodnes velice rada fidim, i kdyz jen osobni auta. A pak mam jesté jednu zalibu — miluji vyhledy,

chodit po kopcich a rozhlizet se po krajiné.

Pani reditelka se na Setkani zaméstnancu predstavila takto: ,Ve své praci mam moznost mluvit s bezdomovcem,

* Jsem tu, vstupte. * Nejsem tu.”
* Jsem tu, ale duchem nepfitomna.

* Jsem tu, ale déldm, Ze tu nejsem.

¢ Jsem tu, ale za chvili mam byt jinde.
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ministrem ¢i europoslancem. Jsem nejvyssi a zaroven Mald. Na mych dvefich

muzete uvidét jednu z cedulek:

Bohumila Stovickova, hlavni ekonomka \

Moje prdace spociva ve starosti o to, aby celd Oblastni charita dobre ekonomicky
prospivala a fungovala. Sestavuji rozpocty na jednotlivé sluzby, coz znamena, Ze musim
predem co nejpresnéji odhadnout prijmy a vydaje kazdé sluzby. Totéz déldm pro celou Oblastni charitu. S tim
Uzce souvisi zadosti o dotace. Sleduji ¢erpani dotaci a nasledné déldm vyuctovani, které musi byt odeslané do
uréitého data. Kdyby nebyly, mdZeme o penize pfijit. Posilam statistiky na Cesky statisticky trad, vypocitavam a
odvadim spoustu druhl dani, mam na starosti inventarizaci, pokladnu, chod papirnictvi a plijcovny. Na praci mé
bavi Cisla. Nékdy z rozpoctl vyplyvaji zajimava Cisla, takZe je to docela dobrodruzné. Naroc¢né jsou bezesporu
terminy. At mé boli hlava nebo ne, musim udélat to, co je potreba. Jde o velké penize. Mym cilem je, aby
vSechno pékné vyslo, aby nasSe hospodareni bylo vyvazené, aby byl dostatek prostfedk( na vyplaty i na vSechnu

¢innost. V Charité pracuji od roku 2001, bavi mé zahradka, vnoucata, kultura,

A Bohuska se predstavila priléhavou vétou:

,»0soba, kterd vyresi vds problém, o kterém nevite, zplisobem, ktery nechdpete.”

Mgr. Markéta Zemanova, ucetni

Moje prace je uctovani faktur, bankovnich vypist, Gctovani prijmovych skladovych
dokladd, agenda majetku a telefonl. Bavi mé tabulky a nastavovani nového ucetniho
programu, aby zjednodusil praci nds vSsech. Nékdy je narocné mnozstvi vseho, co je potieba udélat. Mym cilem
je bezchybné nastaveni nového ucetniho programu, a abych vse zalctovala spravné. V Charité pracuji od roku

2021. Zajimam se o kresbu a malbu, Siti, zdobeni pernickd, kulturu.

Svoji prdci ucetni Markéta na Setkdni zaméstnancu popsala takto:
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, Tato osoba trpi problémy se spdnkem, takZe pred spanim pocitd ovecky. Ale

nefunguje to, protoZe kdyZ se splete, tak se 3 hodiny snaZzi najit chybu.“

Eva Pechackova, mzdova ucetni

Mdam na starosti mzdovou a personalni agendu, kontakt a zajiSténi pracovné-pravnich
nalezitosti s nové nastupujicimi i odchazejicimi zaméstnanci, komunikaci s Grady, vypocet mezd, statistiky. Ta
prace mé bavi sama o sobég, stile se méni, nenudim se. Naro¢né jsou na ni terminy. Do urcitého data toho je
hodné, nemuzu si tfeba vzit dovolenou, nem(zZu byt nemocnd. No a protoze to je prace s lidmi, nékdy je obtizna
i komunikace s nimi, dohlizeni na to, aby mi dodali potfebné dokumenty, upominani apod. Mdj cil je, abych

méla vie v poradku. V Charité pracuji od roku 2011 a bavi mé tanec, sport, turistika, prace na zahradé a peceni.

Sama sebe Eva charakterizovala Setkdni zaméstnanct vétou:

,Do 15. prosim nerusit!”

Hana Hybsova, ucetni

Zpracovdvam a zauctovavam pokladni doklady z pokladen na vSech strediskach,
vystavuji faktury na zdravotni pojistovny, odbérateldm za zboZi z papirnictvi, zadavam

nakoupeny benzin do Carnetu, vedu postu, vyfizuji telefonni hovory na pevnou linku. Zpracovavam podklady
z Satniku v Pobytovém stredisku v Kostelci n.Orl. a vystavuji jim fakturu. Rozu¢tovavam trzby z prodejny. Prace
mé bavi jako takova, naro¢né jsou na ni terminy - musim mit vSe hotové do urcitého data.'V-Oblastni charité
pracuji od roku 2005 a mym cilem je pracovat dobfe. Moje zaliby jsou ¢teni, zahrada, vnoucata, rada vafim a
cestuji, chodime s kamaradkami cvicit a pak jdeme na vinko, jezdime s kamaradkami na pr“'ednééky Univerzity

tretiho véku. Snazim se, abych dusevné nezakrnéla. . ) 1

Hanka se predstavuje takto: ,,MGZu tam, kam jini chodi se Sperhdkem a v masce.”
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Zacinala jsem jako sestficka na internim oddéleni
Orlicko-ustecké nemocnice. Uz od Skoly jsem
védéla, Ze zdravotnictvi je ,m0j“ obor. Prace mé od
prvopocatku velice bavila a naplfiovala. Brzy mé
kroky vedly do Oblastni charity Usti nad Orlici, kde se
, mi splnila ma ocekavani, jak skloubit potfebu pomahat,
v se smyslem v tom, co délam. Nastoupila jsem v roce 2005 a
s prestavkou 4 let, jsem na Charité uz patnacty rok. VZzdycky se mi libila prace se
seniory, mam rada jejich moudrost a nadhled. Zarovenn vnimam, Zze v domdcim
prostredi je vétsi klid, ¢as na pacienta. Jestli mé néco opravdu trapilo, tak to bylo
umirani v nemocnici. Lidé tam byli sami, i kdyZ jsme s nimi byli, chybéla rodina.

Na Charité nyni zastavam funkci vrchni sestry zdravotnich sluzeb. Mam na starosti
Ctyri strediska Domaci zdravotni péce a stfedisko Mobilni specializované paliativni
péce — Domaci hospic Alfa-Omega. Moji naplni je manaZerské vedeni téchto sluzeb
ve vSech smeérech. Garantuji kvalitu sluzeb, personalni zajiSténi, vzdélavani
pracovnikl, metodické vedeni, materialni vybavenost a v nejvétsi mife podporu a
vedeni vedoucich tymU. Nejvétsim mym cilem je mit profesiondlni sluzby s lidmi,
ktera prace napliiuje, bavi, a jsou za ni patfricné ocenéni. Snazim se v zaméstnancich
nachazet potencial dalSiho rozvoje, podporovat je v tom. Jsou i chvile, kdy je ¢lovék
vycerpany, prace s lidmi je naro¢nd. Najit vidy spravnou cestu, pochopeni,
vyvazenost nékdy znamenad dlouho hledat a ¢ekat. To je v praci manazera ndrocné.

Sama mam rdda aktivni prdci, nerada zahdlim. Bavi mé komunikovat s lidmi,
prezentovat, prednaset pro druhé, posunovat véci dal, davat jim fad a smysl.

Ve volnych chvilich jsem nejradéji s blizkymi, s mym partnerem, s rodinou, nebo
s lidmi na kterych mi zalezi. Rada sportuji, aktivné béham, chodim do posilovny,
jezdim na kole, otuzuji se. Jsem vasnivy ¢tendr, ¢tu rada pana Vondrusku, srdcovkou
je ruska klasicka literatura — Tolstoj, Dostojevskij. Zajima mé spousta véci, jen dobre
pracovat s ¢asem a vazit si vSeho, co nam do Zivota prichazi.

A jak se Renata predstavila na Setkani zaméstnanci?

,Rychlost svétla to jsem jd,
vSak udrzZet krok se se mnou dd.
Zdravotnictvi v srdci mam,

aktivné se zajimam.

O holky moje pecuji
a _vse dobré jim vinsuji.”
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Eva Janatova, MBA. fundraiser

Moje prace je Fundraising, coz znamend shanéni zdroji pro organizaci. Nejde jen o
finanéni prostiedky, ale i nadeni pro véc. Tvofeni vztahd s darci, planovani,
oslovovani. Na starosti mam velké firmy a praci s nimi. Také poraddm akce pro
Domadci hospic Alfa-Omega, besedy a prezentace. Nejvice mé bavi pravé navazovani
vztah(. To, Ze se s darci zname, rada predstavuji vize a plany organizace, sdilim pribéhy.
Na spolecnych schlizkach predavam zpétnou vazbu, jak jsme s financemi nalozili, na co byly -

Nékdy

je narocné skloubit ¢asové praci fundraisera a zaroven zdravotni sestry v Domdacim hospici. Planovani, na¢asovani.

vyuZzity.

KdyZ po vikendové sluzbé mam jet na schlizku s daleZitym partnerem, vypadat odpocaté a mluvit s prehledem, to
je nékdy narocné. Mym cilem je rozvijet vztahy a pecovat o darce. Pevné ukotvit fundraising v organizaci, aby byl
soucasti firemni kultury a zdroven zahrnut ve strategickém planovani. Jako zdravotni sestra se chci dal podilet na

péci o nase pacienty, byt soucasti vyjimecného tymu. Umét skloubit obé pracovni pozice,

sdilet pribéhy. Vic bych se chtéla vénovat prednaskové Cinnosti. V Charité pracuji jako zdravotni sestra pro Domaci
hospic Alfa-Omega od Unora 2017, fundraisera déldm od ledna 2021. NejvétSim konickem je pro mé rodina a moji

blizci. Cas také rada travim ndavitévou divadla, cestovanim, relaxem, nebo spole¢nymi chvilemi u kavy. Mezi

|
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g () DEKUJEME DARCUM

E Ceska televize
roaaae ; q _j:'i,(-\& Oblastni charita Usti nad Orlici kaZdoroéné ziskdvd prostfedky na svou &innost
DETEM H pra.

" z jedné tretiny formou dotaci a dari. V roce 2023 to bylo napr. 55 dotaci ze
stdtniho rozpoctu, prostredkiu EU, mést a obci v hodnoté 33 mil. K¢, 16 dart od obci v hodnoté 171 tis. KC. Mdme
také radu vérnych drobnych ddrci, kteri ndm dlouhodobé posilaji financni podporu. To nds naplriuje

vdécnosti, protoZe bez této podpory by nemohla nase Charita pracovat tak, jak pracuje. '

Velkou radost jsme letos méli také z financ¢nich prostredk, které se nam podafilo ziskat ne pro nas, ale pro
nékoho jiného. A to na podporu péti znevyhodnénych déti v projektu Nadace Pomozte détem ve vysi 197.318 K¢.
Péti détem z Orlickoustecka ve véku 2-11 let jsme tak mohli pfinést kousek radosti do Zivota, do kterého byly
postaveny ne zrovna radostné.

Pomahame détem, které se nevzdavaji

Vétsina z vytipovanych déti byla nevylécitelné nemocna a vyzadovala specidlni péci, jiné Zily
v existen¢ni nouzi. Diky Nadaci Pomozte détem se tak podafilo zakoupit elektronické piano
pro devitiletou divku z Kralik, specidlni vozik pro tfiletou holéicku z Dolni Dobrouce, vybavit
détsky pokoj dvou divkdm ve véku jedendct let a dva roky. Sedmilety chlapec z Dlouhé
Trebové mohl diky projektu zmirnit dopady své nemoci na specidlni rehabilitaci.

Vidét usmévy téchto déti a vidét je spokojené doma, v laskavé péci nékterého ze svych rodicd,
je tou nejvétsi odménou pro nase projektové oddéleni, které tuto podporu iniciovalo a zprostfedkovalo.

Spolufinancovano
Evropskou unii M

wmiil

Projekt: Podpora a pomoc pro osoby, které ji potrebuiji.

Projekt je financovan z Evropského socidlniho fondu plus (ESF+), z operaéniho programu Zaméstnanost plus (OPZ+).
Nositelem celého projektu je MAS ORLICKO, z.s. kde Oblastni charita je zafazena jako partner projektu spolu s dalSimi
organizacemi.

Bé&hem 2. monitorovaciho obdobi probihaji vSechny planované aktivity projektu. V mensim zastoupeni byly nyni Kluby pro
pozlstalé. Doslo tedy k vétsi propagaci.

Do rodin, které doprovazi Domaci hospic Alfa-Omega dojizdi také duchovni a psychoterapeut. Pomahaji s podporou o rodinu
v pfijeti vazné diagndzy. Do rodin prevainé s malymi détmi se aktivuji sluzby psychoterapeuta. Ten probira nastalou situaci v
jejich domacim prostiedi s pecujicim rodinnym pfrislusnikem a détmi, navazuje kontakt co nejdfive po pfijeti pacienta do
péce.

V ndvaznost na naro¢nou péci o pacienty a jejich rodiny bylo potifeba také pecovat o ¢leny tymu. Jednou z aktivit projektu je

také podpora tymu za pomoci superviznich setkani. BEéhem 2. MO bylo na izemi MAS nové podporeno dalSich 33 pecujicich

osob, ktefi se starali o umirajici blizkou osobu.
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Dékujeme za podporu
I

Adamcové Lucie, ADVANTECH, Andras Stanislav, Appl Petr, Auto Janak Usti n.Orl., Bako Ladislav, Balcar Lukas, Baldé
Omar, Barnetova Zderika, Barto$, BartoSova Hana, Bednaf Petr, Bednafova Stépanka, Bélovsky Marek, Benesova
Marie, BeneSova Marta, Bezstarosti Jan, Bezstarostiovd Ivana, Bila Leona, Bouska Jifi, Brabnikovad Lenka, Brejsa
Miloslav, Brestovska Ludmila, BrokeSovad Pavla, Bromova Marie, Buchtel Roman, Bulana, s.r.o0., Buresova BozZena,
Cimpl Tomas, Cerny Pavel, Cervinkova Iva, Cevonova Marie, Ctvrteckova Petra, CCE Horni Cermnd, Doleéek Antonin,
Dolecek Oldtich, Dolezalova Emilie, MAS Orlicko, Drmota Tomas, Duskova Emilie, Dvorakova Iveta, E-IN, s.r.o.,
Education, s.r.o., Faiferovd Jaroslava, Faitova Stépéanka, Falta Petr, Faltus Jan, Faltusova Barbora, Faltusova Denisa,
Faltusova Ludmila, Felgr Tomas, Fiala Petr, Fialovd Pavla, FiSer Josef, Foglovd Veronika, Forejtova Renata, Frohde
Zdenék, Glatt Jan, GOLDEN GATE, CZ a.s., Golf Consulting, s.r.o, Gregor Petr, Groulikovd Marta, Hajek Josef, Hajzler
Miroslav, Halbrstatovd Marie, Hamernikova Lenka, Hanzlickovd Jana, Havelka Michal, Hejdovad Zdena, Hermanova
Zuzana, Hlavackova Eva, Hlousek Jifi, HCS Deco, s.r.o., Hnatnickd Lenka, Holekovd Lenka, Honzatko Miroslav,
Chaloupkova Eva, Charvat Pavel Chladkova RGzena, Chmeliek Ivan, Chvapilovda Magdaléna, |.P.R. Real Estate, Janatova
Denisa, Janatova Eva, Jandera Milog, Janosikova Michaela, Jansa OldFich, Jasanova Sarka, Jasansky Petr, Jilek Pavel,
Jirdskova Ivana, Jire$ Ondrej, Jiroutova Markéta, Jiskra Jan, Junkova Vlasta, Kada J., Kadlec Jan, Karska Marie, KDU-CSL,
Kittlitz Pavel, Klima Vladimir, Koblizkova Jifina, Klub dichodcl, Kohlova Lenka, Kolar Petr, Kolafova Zuzana, Konecny
Jan, KONZUM Usti nad Orlici, Kramoliova Alena, Krejsa Vojtéch, Kroulikova Marta, Krsickova Blanka, Kube$ova Libuse,
Kubincova Michaela, Kubrt Petr, Kumpost Jaroslav, Langr Miroslav, Lauterbachové Tereza, SPOUSTI Usti nad Orlici,
Lounek Jaroslav, Lukes Miroslav, LukeSova Lucia, Lunacek Kamil, M2Trade Jifti Motycka, Maixnerovd Marcela, Mala
Marie, Marcik FrantiSek, Mares Jifi, MareSova Marie, Maresova Milada, Markova Dana, Markova Katefina, Martinec
Vratislav, Martinkova Marta, MASO-EKO Letohrad, MatyaSova Andrea, Mazalkova Miroslava, MEDIATE, s.r.o.,
Menclikovd Marie, Mikuleckd Lucie Mikyskova Milada, Minafova lJitina, Mlynkova Jarmila, Moravcovd Veronika,
Moravec Milan, Moravec Petr, Motyckova Hana, Musil Jiti, MUT Tubes, s.r.o., Nadace J+T, Nadace rozvoje obc¢anské
spole¢nosti, Nadace EP Corporate Group, Nadace Pomozte détem, Nadace Chlorella Dibag, Nahlikova Marie,
Neoware, s.r.o., NeSporova Stanislava, Novak Michal, Novdkova Tereza, Novakova Jaroslava, Novotnd Pavlina, Oppitz
Dagmar, Padour Jifi, Palatinusova Jaroslava, Papackova Rizena, Pavelkova Tereza, Pelikovska Petra, PiSa Martin,
Plockova Zdenka, Pokorny Jan, Pokryvka Bedrich, Polaéek Roman, Poldk Roman, Polaskova Blanka, Posltovd Radka,
Potuckova Eva, Prokopcova Grazyna, Prokopcova Renata, Prokopec Michal, Ramba Veronika, Ren&in Marcel, Reznicek
Jifi, Richterova Kvétuse, Resler Jaroslav, Rossler Vladimir, Rehdkova Eva, SCHOTT CR, s.r.o., Skala Roman, Skalicka
Veronika, Skalicky Stanislav, Sklenafovd Lenka, Slanina Milan, Smejkal Josef, Smola Antonin, Smolakovd Gabriela,
Sobotka Petr, Sokolovova Jana, Stejskal Jifi, Stejskal Lukds, Stejskalova Marie, Strnad Oldfich, Svatos Stanislav,
Svato3ova litka, Syrovy Frantidek, Senkyf Jifi, Seterle Jaromir, Sevéik Ladislav, Skefik Josef, Slikova Leona, Sperlich
Jakub, Spi¢ak Jan, Stancl Lubomir, Stefan Zdenék, Stefanova Véra, Stefanova Jitka, Stefl Jii, Steflova Milada, Stovickova
Bohumila, Stovitkova Ludmila, TEDDIES s.r.0., Tesafovd Monika, Tichd Katefina, Tomanovd Jana, Tome$ Ondrej, TJ
HOLDING, s.r.o., TZPAM s.r.o0., Valenta Zbynék, Valentkova Klara, Variousova Martina, Vasickova Jitka, Vavtin Vladimir,
Nadace VDV, Vencl Petr, Veverka Pavel, Visa Pavel, Vobofil Petr, Vorel Vojtéch, Vrabcova Michaela, Vrbova Ludmila,
Weissova Eva, Zameénik Jiti, Zavesky Richard, Zimmermannova Jarmila, Zak Pavel, Bott Zbigniev, Horni¢kovd Romana,
Smejkal Pavel, CZ/SK Wild lift komunita, Akademie Libchavy, Farber Elektrotechnik, HAS Lanskroun, JCEE Lanskroun,
Svoboda Jiti, Sontak Jiti, Marek Josef, Mana Consulting, Buryskovd Marie, Mecawel, ORSIA, SMC Industrial automat,
Solea, Smidl, Traser CZ, Travnicek Vaclav, ZUS Usti nad Orlici, Grantis Usti nad Orlici, USSPA Dolni Dobrou¢, DIBAQ,
S.r.o., SOMA, S.r.o. Lanskroun, IVECO, S.r.o., ORSIA Software,
Oc¢ni ordinace Holice

A\
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Meésta a obce:

Zamberk, Brandys nad Orlici, Ceska Trebovd, Chocer, Kraliky, Landkroun, Letohrad, Usti nad Orlici, Vysoké Myto,
Kunvald, Dolni Dobroug, Libchavy, Sloupnice, Hnatnice, Semanin, Orlicky,
Horni Cermnd Pise¢nd, Rudoltice, Sedivec, Libchavy, Nekof, Horni Tredfiovec, Sloupnice, Sruby, Svaty lifi,
Zichlinek, Ostrov, Tfebovice, Lukavice, Dlouhd Tfebova, Lisnice

Instituce:

Pardubicky
W kraj s

KOALICE
NEVLADEK
PARDUBICKA
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25 MIMISTERSTVO VNITRA u I C ef s 3}:'
B CESKE REPUBLIKY N
" CESKA BEPUBLIKA,
Evropska unie

Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

EVROPSKA UNIE MINISTERSTVO

Evropsky fond pro regionaini rozvoj "G ‘I s PRO MISTNI

Integrovany regionalni oporacni program ROZVO) CR

Srdecné dékujeme vam vSsem, kdo pomadahate s nami.
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Nase projekty na pomoc nemocnym a potfebnym muzZete podpofit na prispévkové konto:

831240611/0100.
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